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Geachte lezer,

Voor u ligt het jaarverslag van Gilde den Haag over het jaar 2022, een schriftelijke
weergave van de verscheidenheid aan activiteiten van onze vrijwilligers.

Na een harde lockdown werden in 2022 de coronamaatregelen van
overheidswege gaandeweg versoepeld. Uiteindelijk vervielen in het voorjaar

de laatste officiéle maatregelen. Dit betekende echter niet dat de nadelige
effecten op onze activiteiten plotsklaps waren verdwenen.

De ontstane situatie bracht nieuwe uitdagingen met zich mee, die door

al onze vrijwilligers, ruim 300, vasthoudend tegemoet werden getreden.
Langzamerhand en langs de weg der geleidelijkheid kwamen onze activiteiten
weer op gang. Het aantal deelnemers aan de stadswandelingen haalde bij
lange na niet het aantal van ruim 10.000 van voor de coronapandemie.

Dit deed echter geen afbreuk aan het enthousiasme van onze gidsen hun
historische kennis van de stad weer over te kunnen brengen aan de deelnemers
van de wandelingen. Ook de voor- en najaarscursus Hagologie konden weer
doorgaan en waren volgeboekt. Helaas bleef bij SamenSpraak het aantal
taalcoaches nog sterk achter bij het aantal van voor corona. Nieuwkomers
bleven zich echter aanmelden, waardoor er een wachtlijst ontstond, die aan
het einde van het jaar nog niet was weggewerkt.

Op 20 mei 2022 bestond de Stichting Gilde Den Haag 35 jaar.

Helaas kon er vanwege de coronaperikelen niet feestelijk bij worden stilgestaan.
Een opsteker in de nasleep van de coronatijd was het winnen van de Haagse
Historische Quiz. Deze jaarlijkse test is een initiatief van Stichting Haagse
Historie en Erfgoed, o.a. verbonden aan het blad Haagse Historie.

Op 24 oktober namen de deelnemers namens het Gilde, onze gidsen Annemiek
Wubben en Hans van der Zwan, de trofee in ontvangst tijdens de feestelijke
bijeenkomst in AMARE. Deze gidsen hadden kort tevoren hun opleiding tot gids
afgerond. De Stichting heeft inmiddels besloten de quiz voortaan om het jaar te
houden. Dus hebben wij de beker nog een jaar langer in ons bezit!

Gilde Den Haag heeft in de loop der jaren een alom gewaardeerde, herkenbare
en vaste plaats veroverd in onze mooie stad. Aan ieder van onze vrijwilligers is
veel dank verschuldigd voor de belangeloze bijdrage aan de maatschappij.

Drs. Ir. Jan L. Spoelstra, voorzitter
Stichting Gilde Den Haag



Missie, visie en doelen

Visie

Stichting Gilde Den Haag wil een
louter uit vrijwilligers bestaande
organisatie zijn, die een platform
biedt aan mensen, die zich door
kennisoverdracht belangeloos in
willen zetten om hun kennis, kunde
en relevante levenservaring te delen
met anderen. Het Gilde wil daartoe
een organisatie zijn die een herken-
baar en zichtbaar onderdeel van de
Haagse samenleving is.

Missie

In aansluiting op de maatschappelijke
ontwikkelingen leveren professionele
vrijwilligers hun kennis om de zelfred-
zaamheid, participatie en verbonden-
heid van stadgenoten te versterken,
door hen bewust te maken van hun
leefomgeving en hen daardoor in staat
te stellen beter te functioneren in de
samenleving.

Gilde Den Haag streeft ernaar een
stabiele en flexibele organisatie te
blijven.




Bestuur en organisatie

Bestuur
Jan Spoelstra Voorzitter
Mariet Hubaty — van der Hoeven Secretaris/PR

Paul Arlman
Vronie van Manen
Frans Bodmer
Christiaan Eckhart

Penningmeester

Bestuurslid Stadswandelingen
Bestuurslid SamenSpraak
Bestuurslid speciale projecten/

contactpersoon Gilde Nederland
tot 8 februari 2022

Hoewel het gebruikelijk is dat het
bestuur maandelijks vergadert, is het
in 2022 slechts zes keer bij elkaar
kunnen komen (mei, juli, september
oktober, november en december).
Niettemin was er onderling veelvuldig
contact per telefoon, mail of anders-
zins.

Certificering

Gilde Den Haag is sinds 1 januari
2018 in het bezit van het Haags
Keurmerk voor Vrijwilligersorganisaties
HKV. Per 1 januari 2022 is het
Keurmerk weer voor vier jaar

verlengd. Ook voldoet het Gilde

aan de Algemene Verordening
Gegevensbescherming AVG.

Gilde Nederland

Gilde Den Haag valt onder de
koepelorganisatie Gilde Nederland en
maakt deel uit van de gezamenlijke
Gilden Regio Zuid-Holland.




BUREAU

Het Bureau is het hart van de
organisatie waarin dit jaar negen
vrijwilligers in deeltijd zowel
operationele werkzaamheden als
administratieve taken uitvoerden
voor alle onderdelen van het Gilde.
Hiervoor wordt gebruik gemaakt
van een geheel geautomatiseerd
systeem het zogeheten Gilde
Bemiddelingsprogramma.

Een aantal vrijwilligers heeft toegang
tot dit programma, zodat zij van
huis uit kunnen inloggen en werken.
SamenSpraak Vluchtelingen

maakt daarentegen gebruik van

het softwarepakket Match.

Dit programma is ontwikkeld en
wordt beheerd door Het Begint met
Taal (HBT). Met het gebruik van dit

programma is het de bedoeling dat de
contactpersonen van SamenSpraak
meer verantwoordelijkheid krijgen en
zelfstandig kunnen werken.

ledere bureaumedewerker is in

het algemeen een en soms meer
dagdelen volgens een vastgesteld
weekrooster op het bureau aanwezig.
De bureaumedewerkers komen met
enige regelmaat bij elkaar voor overleg
onder leiding van de voorzitter.

Tijdens de bijeenkomst van 28 april
2022, reikte voorzitter Jan Spoelstra
het Haags Jantje uit aan bureau-
medewerker Marijke Ashton, als waar-
dering voor haar grote betrokkenheid
en inzet gedurende ruim 10 jaar.




STADSWANDELINGEN

In 2022 hebben zo’n 35 gidsen van
Gilde Den Haag met passie hun kennis
van de stad en haar historie kunnen
overdragen aan de deelnemers van de
stadswandelingen.

Als gevolg van de coronapandemie
kwam het aantal aanvragen langzaam
op gang. Het Gilde mag zich gelukkig
prijzen met de 5.847 wandelaars
onderaan de streep.

(In 2021: 2632 deelnemers; in 2020:
1780; in 2019 9.875 en in 2018: 10218.)

De ‘Residentiewandeling’ is de

meest gevraagde wandeling met

2076 deelnemers, gevolgd door de
‘Hofjeswandeling’ met 406 deelnemers
en de wandeling ‘Markante vrouwen in
de Residentie’ met 326 deelnemers.

In de loop van het jaar nam het aantal
aanvragen sterk toe en is het Gilde
positief gestemd ten aanzien van de
verdere groei in 2023.

Het programma Stadswandelingen
bestond uit 34 reguliere wandelingen,
waaronder een aantal met een bijzonder
thema. Op www.gildedenhaag.nl zijn
alle stadswandelingen te vinden en
aan te vragen.

In 2022 zijn vier nieuwe gidsen
opgeleid. Tien gidsen ontvingen het
bronzen Haagse Jantje vanwege hun
tien jaar gids

zijn. Twee gidsen
waren 20 jaar
gids en ontvingen
een ets van een
historische plek
in Den Haag.!
Ook was er

een gids die

al 25 jaar de
wandeling door
Scheveningen
begeleid. Zij
ontving een
bijzonder boek.

Ina Boerstoel neemt het
boek in ontvangst van
voorzitter Jan Spoelstra.

Individuele wandelingen,
gekoppeld aan evenementen
Naast de groepswandelingen worden
ieder jaar op vastgestelde data speciale
wandelingen aangeboden, waaraan
individueel kan worden deelgenomen.
In het programma van de jaarlijkse
Haagse Vrijheidsweken in april en mei
waren de volgende wandelingen
opgenomen: ‘Bezet-Verzet-Bevrijd’,
‘Joods Verleden van Den Haag/,
‘Vrede en Recht’ en de ‘Rondleiding
over de Joodse Begraafplaats’.

1 Het Haags Jantje werd dit jaar uitgereikt voor 10 jaar gids aan Ruud Abeln, Jan Schepers, Koen Weber, Joke
Zuidwijk, Harry Bogers, Leo de Munk, Leo van den Oever, Bart Rutges, Betty Snijders en Leo Vlaar. 20 Jaar
gids aan Gert Esmeijer, Jan Zijp en voor 25 jaar gids aan Ina Boerstoel. Zij rondde haar opleiding af in 1996.



Deze rondleiding werd overigens op

4 mei gratis aangeboden in het kader
van de Open Joodse Huizendag. Totaal
40 personen in vier rondleidingen.

Op de Nationale Bunkerdag 22 mei

is met succes onze ‘Bunkerwandeling’
ingezet; deze trok 83 deelnemers in
vier rondleidingen.

Dit jaar is de nieuwe wandeling
‘Rampjaar 1672’ samengesteld en
gekoppeld aan de expositie ‘Rampjaar
1672’ in het Haags Historisch Museum
van 21 augustus tot 23 oktober.
Hieraan namen 264 personen deel.

Tijdens de jaarlijkse (sinds 2021)
oktober Spinozamaand, een initiatief
van de stichting Spinoza, kon men in de
weekenden deelnemen aan de wande-
ling ‘In de voetsporen van Spinoza’.

Onze deelname aan The Hague
Highlights (14 t/m 18 december) met de
‘Winteravondwandeling met Highlights’
(aangepaste Residentiewandeling)
oogstte een kleine 100 deelnemers.

Samenwerking The Hague
Marketing Bureau/The Hague
Info Store THIS (voorheen VVV)
Conform afspraak neemt THIS een
aantal Gildewandelingen op in haar
programma. De wandelingen worden
op de website www.denhaag.com
gepubliceerd (0.a. in hun agenda) en
rechtstreeks geboekt bij THIS via hun
boekingssite bij Prioticket.

Gezien de nog voelbare nasleep van

de coronapandemie is voor een beperkt
programma gekozen. Daarenboven
dienden wij voortaan zelf de input in

het systeem van Prioticket (sinds 2019
in gebruik) te verzorgen. Niettemin
genereerden wij nog in totaal 355
deelnemers, t.w. Hofjeswandeling 302
deelnemers; Residentiewandeling
Nederlands 24 deelnemers; Residentie-
wandeling Engels 29 deelnemers.

De boekingen voor de wandelingen
tijldens de Haagse Vrijheidsweken
liepen eveneens via THIS (voorheen
VVV) Prioticket en genereerden

89 deelnemers.




Kinderwandeling

In het kader van het 30-jarig jubileum
in 2017 heeft Gilde Den Haag de
Kinderwandeling ‘Van Haags Jantje
naar Haagse Harry’ ontwikkeld en
aangeboden aan de stad.

Nog steeds is deze rondleiding gratis
beschikbaar voor leerlingen van 9 t/m
11 jaar van de Haagse basisscholen.
Een aantal scholen heeft hier gebruik
van gemaakt en ervaart deze wande-
ling als een welkome aanvulling op de
geschiedenislessen. Deze wandeling
voor kinderen is opgenomen in het
programma van Cultuurschakel.

Cooérdinatieteam Rondleidingen
(CTR)

In het overleg van het Codrdinatieteam
Rondleidingen komen onder andere
zaken aan de orde met betrekking tot
het wandelprogramma, het inspelen
op de actualiteit met (nieuwe)
wandelingen en de samenwerking
met andere organisaties.

Het CTR vergadert eenmaal per twee
maanden.

Commissie Kwaliteit

Stadswandelingen (CKS)

Sinds eind 2017 is de Commissie

Kwaliteit Stadswandelingen actief.

Deze commissie heeft tot doel de

kwaliteit van de stadswandelingen te

waarborgen.

Het gaat vooral om de volgende taken:

* Periodieke actualisering van
wandelingen

* Aanspreekpunt zijn voor gidsen

* Feedback kanaliseren van aanvragers

* Collegiale toetsing van en door gidsen

Bij de uitwerking van deze taken zijn

ook collega-gidsen betrokken.

De commissie heeft viermaal vergaderd.
Samenvattingen van deze bijeen-
komsten worden aan de gidsen
toegezonden.

HOF Cultuur (HC)

De HOF Cultuurbijeenkomsten voor
gidsen zijn altijd zeer succesvol en
worden georganiseerd door en voor
de gidsen. Om de twee maanden op
woensdagmiddag is er een bijeen-
komst. Het doel is de betrokkenheid
bij het Gilde te bevorderen, waarbij de
activiteiten zich onder andere richten
op ‘education permanente’ en het ver-
stevigen van de onderlinge contacten.
Ook worden de gidsen geinformeerd
vanuit het Codrdinatieteam Rond-
leidingen (CTR) en de Commissie
Kwaliteit Stadswandelingen CKS.



Harry van Kempen en Marianne Post
bewonderen het kunstwerkje dat zij ontvingen.

De organisatie van deze bijeen-
komsten is in handen van de zogeheten
HC-commissie. Vanaf medio 2013
t/m 28 september bestond deze uit
Harry van Kempen en Marianne Post.
Vanaf laatstgenoemde datum vormen
Jacob Bijl en Gerrie de Valk de
HC-commissie.

Lezingen tijdens het HC:
30 maart: Virginie Janssen over
Spionage in Den Haag

27 juli: Harry Bogers over
muziek in de jaren vijftig

28 sept.: Harry Bogers over
Haagse Markten

30 nov.: Jacob Bijl over Verleden

en heden van het CID
(Central Innovation District
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De HC bijeenkomsten worden
afgesloten met een hapje en drankje;
de gidsen hebben daarbij gelegenheid
hun ervaringen uit te wisselen.

De bijeenkomsten worden altijd zeer
goed bezocht; gemiddeld 30 belang-
stellenden.

Activiteiten voor gidsen

De ‘education permanente’ krijgt

ook inhoud door excursies en

bijzondere evenementen:

* Beklimming Haagse Toren op
28 september en 5 oktober

* Gidsenuitje op 12 oktober naar
Amsterdam en Marken

* Haage Historische Quiz op
25 oktober: winnaars Annemiek
Wubben en Hans van der Zwan

* Bezoek aan gebouwen Raad
van State en lunchconcert in de
Gotische Zaal op 23 november.

S LT
E %

Hans van der Zwan neemt de bokaal in
ontvangst.



HAGOLOGIE ‘LEER MIJ DEN HAAG KENNEN’

De cursus Hagologie bestaat uit

zes bijeenkomsten, die steeds op
een andere locatie plaatsvinden.
Specialisten in de geschiedenis van
de stad verzorgen ter plekke een
inleiding, waarna gidsen van het Gilde
de cursisten meenemen voor een
stadswandeling in het desbetreffende
gebied. De cursus wordt afgerond met
een quiz en de uitreiking van een
certificaat.

In dit vijfde jaar heeft de cursus,

bijna geheel bevrijd van corona-
perikelen, tweemaal plaats kunnen
vinden. Er zijn thans in totaal 211
gecertificeerde Hagologen.

Door de kleinere groepen in coronatijd
was het financieel krap geworden.
Bovendien brachten een paar locaties
intussen hogere bedragen in rekening.

Daarom is het cursusgeld voor het
eerst verhoogd van € 90,- naar € 120,-.

De twee series stadswandelingen in
vervolg op de cursus konden dit jaar
volgens plan uitgevoerd worden. Het
blijkt voor onze gidsen telkens weer
een groot genoegen deze enthousiaste
groepjes rond te leiden.

Ook dit jaar bleven de aanmeldingen
voor de cursus binnenkomen. De
wachtlijst aan het einde van 2022
behelsde nog steeds zo'n 100
aspirant-Hagologen.

Het team Hagologie bestond in dit
verslagjaar uit Jacob Bijl, Vronie van
Manen, Rieks Toxopeus en Gerrie de
Valk.

De burgemeester nam deel aan het cursusonderdeel Archeologie.
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SAMENSPRAAK

Sinds 2008 is Gilde Den Haag
actief met Gilde SamenSpraak, een
taalmaatjesproject waarbij een anders-
talige één-op-één wordt gekoppeld aan
een vrijwilliger om samen gedurende
een jaar wekelijks Nederlands te
spreken. Het doel is verbetering van
het gesproken Nederlands door de
anderstalige en het wederzijds leren
kennen van elkaars cultuur.

Na afloop van het jaar wordt de
vrijwilliger gekoppeld aan een nieuw
taalmaatje. Door het jaar heen
melden zich steeds anderstaligen
aan en ronden anderen af.

ledere goedsprekende Hagenaar (en
iedere andere Nederlander) kan zich
als taalcoach aanmelden. Er worden
geen bijzondere eisen gesteld aan
opleiding of onderwijservaring.

Bij de intake wordt gekeken naar
geschiktheid. Over het algemeen zijn
de vrijwilligers die zich aanmelden,
hoger opgeleid.

In 2016 is Gilde SamenSpraak gestart
met de afdeling Gilde SamenSpraak
Vluchtelingen. Dit om extra aandacht
te kunnen geven aan de specifieke
situatie van anderstaligen met een
vluchtelingenachtergrond. Het meren-
deel van hen moet verplicht inburgeren
en Nederlands leren, evenals kennis
van de Nederlandse samenleving

opdoen. De doelgroep betreft door-
gaans statushouders die Nederlandse
les volgen aan een taalschool in Den
Haag en al een eenvoudige conversatie
in het Nederlands op A1 niveau kunnen
voeren.

Om onderscheid te maken tussen
beide afdelingen van SamenSpraak,
spreken wij nu over SamenSpraak
Algemeen en SamenSpraak Vluchte-
lingen. Beide afdelingen opereren
grotendeels afzonderlijk van elkaar.
SamenSpraak Algemeen organiseert
voor geheel SamenSpraak de Lees-
kring en het Taalcafé. Een aantal
activiteiten organiseren zij samen,
zoals bijvoorbeeld de cursussen voor
taalcoaches en het jaarfeest.

Samenwerking

Gilde SamenSpraak Den Haag is
aangesloten bij de landelijke koepel-
organisatie Het Begint met Taal (HBT),
werkt onder andere samen met de
Centrale Bibliotheek (Gilde Samen-
Spraak Taalcafé en de Leeskring),



Taal aan Zee, Team Online Leren van
Mondriaan ROC, ITTA van de Universiteit
Amsterdam en PEP en maakt deel uit
van het Haagse Taalketenoverleg.
Haagse organisaties als Vluchtelingen-
werk en het Taalhuis verwijzen regel-
matig anderstaligen door naar Gilde
SamenSpraak. Ook taalscholen
Mondriaan, Direct Dutch en Taal in de
Buurt verwijzen hun leerlingen door.

In 2022 is Gilde Den Haag een
samenwerking aangegaan met
Sportief Plus?, een organisatie die in
opdracht van de gemeente Den Haag
Vitaliteitsdagen organiseert in de
diverse stadsdelen. Het Gilde heeft
aan een aantal dagen deelgenomen
om zowel SamenSpraak (nuttige vrije-
tijdsbesteding) als Stadswandelingen
(bewegen) en Hagologie (Leer mij Den
Haag kennen) onder de aandacht te
brengen van de bezoekers.

Dit onderdeel wordt geleid door een
projectcoodrdinator, ondersteund door
een team van twaalf contactpersonen/
coordinatoren. Naast het feit dat zij
zich met specifieke taken bezighouden,
zoals intakes en koppelingen, sturen
zij per persoon ongeveer 20 tot 30
taalkoppels aan, zien toe op een goed

2 www.sportiefplus.nl

verloop van de contacten en bieden
ondersteuning waar nodig.

Einde 2022 waren 165 koppels actief.
In 2021 waren dat er nog 205. Een
aantal taalcoaches heeft soms meer
taalmaatjes. In de coronaperiode is
een flink aantal coaches gestopt en zij
bleken daarna niet meer beschikbaar.
Een terugloop die onderdeel
uitmaakt(e) van een landelijke trend.®

Voor Den Haag Zuid is een aparte
organisatie opgezet om de hoeveel-
heid werk ven de projectcodrdinator
enigszins te beperken.

Deze afdeling wordt geleid door drie
coordinatoren. Gezamenlijk doen

zZij de intakes, de koppelingen en
onderhouden zij de contacten met de
coaches. Voor de registratie en admi-
nistratie maken zij gebruik van het
eerdergenoemde softwareprogramma
Match. Van de Haagse Hogeschool
hebben vijftien studenten zich in het
kader van hun opleiding HR ingezet
als taalcoach.

Door het jaar heen waren 84 koppels
(evenveel mannen als vrouwen) actief.
Aan het einde van het jaar waren nog
58 koppels actief.

3 De codrdinator koppelingen is in de loop van 2022 gestopt: haar taken zijn voorlopig overgenomen door
Nora Mulder en Jan Willem van Lith. Paula Ménch die vele jaren als contactpersoon en coérdinator scholing
een belangrijke steunpilaar was van SamenSpraak, bouwde dit jaar haar functie af.
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Vanwege corona waren er lang geen
gezamenlijke activiteiten, vandaar

dat in mei voor de taalkoppels van
SanenSpraak Vluchtelingen een
middag werd georganiseerd in het
Westbroekpark. Dit heeft de onderlinge
verhoudingen goed gedaan.

Opleiding

In dit jaar is veel aandacht besteed aan
opleiding en training van de coaches.
Trainingen als ‘Oriéntatie op de
arbeidsmarkt’ (live op de Haagse
Hogeschool) en de online training over
coachend begeleiden. Daarnaast werd
er tweemaal een startbijeenkomst
georganiseerd voor de studenten van
de Haagse Hogeschool. Ook werden
online enkele intervisiebijeenkomsten
gehouden.

SamenSpraak Plus

Aangezien er behoefte aan bleek te
bestaan, is In 2021 een proef gestart
met het project SamenSpraak Plus,
met het doel anderstaligen naast de
bestaande wekelijkse gesprekken,
extra te begeleiden richting werk en/of

vrijwilligerswerk met oog voor hun
persoonlijke ontwikkeling.
Uitgangspunt is een concrete vraag
van de anderstalige waar hij/zij mee
aan de slag wil. De ondersteunende
gesprekken worden gevoerd door

een arbeidscoach; vanuit een andere
invalshoek een belangrijke aanvulling
op de gesprekken (activiteiten) met de
taalcoach.

Het aantal anderstaligen dat in 2022
gebruik maakte van deze mogelijkheid
bleef beperkt. Degenen die er wel
gebruik van maakten, hebben er zeker
profijt van gehad. Daarom is besloten
dit onderdeel in 2023 voort te zetten.

SamenSpraak Activiteiten

Door corona en de verbouwing van
de Centrale Bibliotheek konden
activiteiten als het SamenSpraak
Taalcafé en de Leeskring twee jaar
lang geen doorgang vinden. Goede
samenwerking met de Centrale
Bibliotheek maakte het mogelijk
op 14 september weer een
SamenSpraak Taalcafé te organiseren.
Ook de Leeskring kon weer worden
opgestart.

14



Het jaarfeest is op 1 oktober gevierd
in het Nutshuis. Gildegidsen namen
coaches en taalmaatjes mee met een
wandeling langs Haagse bezienswaar-
digheden. Met na afloop een quiz en
lekkere hapjes, bekend uit de diverse
landen van de taalmaatjes. Er is
enorm genoten van dit feest.

Aangezien het door corona niet eerder
mogelijk was, is tijdens deze fees-
telijke bijeenkomst officieel afscheid
genomen van Ellie Christoffersen, als
projectleider SamenSpraak. Met het
aanbieden van het beeldje ‘Samen

de zaak van de grond tillen’, sprak
voorzitter Jan Spoelstra namens het
bestuur zijn grote dank en waardering
uit voor Ellie, die SamenSpraak van
de grond ‘tilde’ en er ruim 10 jaar lang
een succesvol project van maakte.

V.L.n.r. Bestuurslid SamenSpraak Frans
Bodmer, Ellie Christoffersen en voorzitter
Jan Spoelstra

Resultaten Taalcoachtrajecten
Doorgaans sluit een taalkoppel na één
jaar af. Indien gewenst kan dit jaar
worden verlengd tot maximaal twee
jaar. Argumenten hiervoor kunnen zijn
dat het gewenste niveau nog niet is
bereikt of dat door omstandigheden
de wekelijkse gesprekken niet altijd
konden doorgaan.

Bij afronding wordt een korte ‘vragen-
lijst bij afsluiting’ ingevuld. Naast een
aantal algemene vragen willen we ook
kunnen vaststellen of er vooruitgang
in het spreken van het Nederlands

is bereikt. Hiervoor vragen wij aan

te geven op welk taalniveau het taal-
maatje begon en op welk niveau zij/hij
is geéindigd.*

Op basis van de ingevulde vragen-

lijsten kan worden vastgesteld dat:

1. De meeste anderstaligen goed
vooruit zijn gegaan.

2. Een groot aantal redelijk is
vooruitgegaan.

3. Enkelen er maar weinig op
vooruit zijn gegaan.

Uit evaluaties met de deelnemers en
vrijwilligers is verder gebleken dat
taalcoaching, naast het beter beheren
van de spreekvaardigheid (en de
Nederlandse taal in het algemeen),

4 De niveaus die gebruikt worden zijn de in Nederland geldende niveaus, die met een letter/-cijfercombinatie
worden aangegeven. Het laagste niveau is A1, gevolgd door A2, B1, B2, C1 en C2.
Om als taalmaatje te worden aangenomen is niveau A1l vereist. Veelal eindigt men twee stappen vooruit,

bijvoorbeeld van Al naar B1.
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ook het zelfvertrouwen, de zelfred-
zaambheid en de verbondenheid met
(de cultuur van) Nederland zijn toe-
genomen. Vooral het persoonlijke
€én-op-ééncontact wordt gezien als
een waardevolle aanvulling op het
reguliere taalonderwijs en heeft
bovendien bijgedragen aan het
versterken van het sociaal netwerk
van de anderstaligen. Verder hebben
veel taalcoaches ook op andere
vlakken ondersteuning gegeven

aan hun taalmaatje om haar/hem
vooruit te helpen. Met name vanuit
SamenSpraak Vluchtelingen kon
met deze extra inzet beter worden
ingespeeld op de individuele behoefte
van de inburgeraar.

Andere effecten zijn:

1. De meeste anderstaligen kregen
meer contact met Nederlanders.

. Een flink aantal vond werk of
gebruikte het Nederlands op de
werkplek.

. Een flink aantal ging een
opleiding doen.

. Enkelen gingen vrijwilligerswerk doen.

16

Ook hier zien we de gevolgen van
de pandemie. Er waren veel minder
aanmeldingen van nieuwkomers dan
in de voorgaande jaren. Ook het
aantal coaches was kleiner. Het jaar
werd afgesloten met 225 actieve taal-
koppels, waarvan 60 taalkoppels met
vluchtelingen. De anderstaligen hadden
37 nationaliteiten. De meesten kwamen
uit respectievelijk:

Syrié

Turkije

Polen

Daarnaast kwamen de vluchtelingen
vooral uit Jemen, Eritrea en
Afghanistan.



SPREKERSHOEK

Sinds 2001 waren de lezingen

over actuele of in de belangstelling
staande onderwerpen, op een aantal
zondagmiddagen in najaar en winter
in Wijkcentrum Essestein, een groot

COMMUNICATE/PR

Website

In 2022 bezochten 18.686 gebruikers
de site. Door hen werden in totaal
88.746 pagina’s bezocht. Hiervan
waren er 10.498 die via mobiel en
tablets de site benaderden.®

Facebook

Sinds medio 2019 meldde het Gilde
zich op Facebook. Via regelmatige
berichtgeving werd ook in 2022
aandacht gevraagd voor alle Gilde-
activiteiten.

Gilde Journaal

Met ingang van 2021 wordt het
Gilde Journaal digitaal uitgebracht.
De uitgave verscheen dit jaar in april
en september en werd verzonden
aan de vrijwilligers van het Gilde en
externe relaties.

succes. Deze activiteit kon vanwege
de coronapandemie drie jaar lang
geen doorgang vinden.

Mogelijk is deze lezingencyclus nog
eens opnieuw leven in te blazen.

Free Publicity

De ter gelegenheid van de herdenking
van het Rampjaar 1672 ontwikkelde
stadswandeling genereerde veel
aandacht in de pers, o.a. artikel in het
AD en bij Radio West een interview met
de samensteller en stadsgids van deze
wandeling, Virginie Janssen.

Zo was er aandacht voor het
SamenSpraak Café bij de Centrale
Bibliotheek, dat in september na een
fikse verbouwing weer open ging.

Den Haag Centraal gaf ruim aandacht
aan het winnen van de Historische
Quiz door het team van Gilde Den
Haag Stadswandelingen.

® In 2021 bezochten 17.161 gebruikers de site. Door hen werden in totaal 71.709 pagina’s bezocht. Hiervan waren er 8.765 die via

mobiel en tablets de site benaderden
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FINANCIEN

De bemiddelingsactiviteiten van Gilde Den Haag zijn zowel voor aanvragers als
vrijwilligers gratis. De hiervoor te maken kosten, waarvan die voor huisvesting,
bureau, publiciteit en drukwerk vormen de belangrijkste componenten, deels
gefinancierd uit gemeentelijke subsidiebijdragen.

Daarnaast leveren de wandelingen, waarvoor een geringe vergoeding wordt
gevraagd, een bijdrage aan de dekking van de kosten.

Ook aan de taalmaatjes wordt een bescheiden bijdrage gevraagd.

Door een verstandig uitgavenbeleid bleven de kosten ook dit jaar binnen de
gestelde ramingen.

Den Haag, 11 september 2023
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drs. ir. J.L. Spoelstra M.G.J. Hubaty - van der Hoeven
voorzitter secretaris
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